PRAVILA IN SPLOSNI POGOJI NAGRADNE IGRE »Paloma 150 let«

Ta pravila in splosni pogoji (v nadaljevanju: splosni pogoji) dolo€ajo nacin prirejanja in izvedbe
nagradne igre »Paloma 150 let«. Namen nagradne igre je promocija in izvajanje trZzenjskega
komuniciranja blagovne znamke Paloma ter posredno pospesevanije prodaje.

1. Organizator nagradne igre

Organizator nagradne igre je FUTURA DDB d.o.o0., Poljanski nasip 6, 1000 Ljubljana, mati¢na
Stevilka: 1585142000, davéna Stevilka: SI127737284 (v nadaljevanju: organizator) v imenu blagovne
znamke Paloma.

Ponudnik storitve je druzba SEDEM, digitalni marketing, d.o.o., Ljubljanska cesta 13b, 1236 Trzin,
mati¢na st. 3315177, davéna §t. SI 95913025 (v nadaljevanju: izvajalec).

2. Trajanje nagradneigre

Nagradna igra poteka od 1. 6. 2023 od 00:00 ure do 30. 6. 2023 do 24:00 ure in se organizira in
izvaja v vseh prodajalnah SPAR in v spletni trgovini na podroc¢ju Republike Slovenije.

3. Pogoji sodelovanja

V nagradni igri lahko sodelujejo fizi€ne osebe s stalnim prebivaliS¢em v Republiki Sloveniji, ki
sprejmejo te sploSne pogoje, objavljene na spletni strani www.paloma.si/si/150-let/spar , na nacin
kot to dolo¢a 4. tocka teh splosnih pogojev. Mladoletne osebe v nagradni igri zastopajo njihovi
zakoniti zastopniki.

Zaposleni pri organizatorju, njihovi ozji druzinski ¢lani ter vse pravne in fizicne osebe, ki sodelujejo
pri organizaciji in izvedbi nagradne igre, ne morejo sodelovati v nagradni igri. Tudi vsi ostali, ki se
prijavijo, ne smejo imeti nikakrdne podpore s strani zgoraj omenjenih oseb.

Prijava, ki je poslana v nasprotju z dologili prvega in/ali drugega odstavka te tocke, se Steje za
neveljavno in se udeleZenca izlo€i iz sodelovanja v nagradni igri.

4. Na€in sodelovanja v nagradni igri

V nagradni igri se lahko sodeluje na 3 na€ine, in sicer:

(A) na podlagi poslanega SMS sporocila s stevilko racuna
(B) na podlagi spletne prijave s Stevilko raGuna
(C)na podlagi spletne prijave z odgovorom na nagradno vprasanje

(A): SMS sporoé€ilo (z nakupom):
1. korak: udelezenec v Casu trajanja nagradne igre v okviru enega nakupa kupi vsaj dva (2) izdelka
Paloma v eni od prodajaln SPAR ali preko spleta in obdrzi racun.

2. korak: udelezenec na telefonsko Stevilko 3131 poslje SMS sporo€ilo s kljuéno besedo PALOMA
in Stevilko raCuna, na katerem je razviden nakup vsaj dveh izdelkov PALOMA — primer: »PALOMA
15664-11-50567 «.

3. korak: po izvedbi 2. koraka udelezenec prejme brezplacno povratno SMS sporocilo, s katerim je
pozvan k strinjanju s temi sploSnimi pogoji in posredovanju svojih kontaktnih podatkov (ime,
priimek in postno Stevilko). Navedeno uporabnik izpolni tako, da na telefonsko Stevilko 3131 poslje
SMS sporocilo z besedama DA in svoje kontaktne podatke (primer: DA Ana Novak 2250). Po
posredovanju tega SMS sporocila, udelezenec prejme SMS sporocilo, s katerim je obveS&en, da v
nagradni igri sodeluje. Ce se udeleZenec s splo$nimi pogoji ne strinja ali osebnih podatkov ne
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posreduje, v nagradni igri ne more sodelovati.

(B): na podlagi spletne prijave s Stevilko racuna

z vpisom na spletni strani www.paloma.si/si/150-let/spar kjer uporabnik vpiSe naslednje podatke:
Stevilka raCuna, na katerem je razviden nakup vsaj dveh izdelkov PALOMA, ime, priimek,
telefonska Stevilka in e-naslov. Na omenjeni spletni strani se bo od udelezenca zahtevalo soglasje
s Pravili nagradne igre (ti podatki so obvezni za sodelovane v nagradni igri) in soglasje za trzne
namene (neobvezno).

(C): na podlagi spletne prijave z odgovorom na nagradno vprasanje

Posameznik odgovori na nagradno vpraSanje, objavljeno na spletni strani www.paloma.si/si/150-
let/spar, in posreduje svoje kontaktne podatke (ime, priimek, mobilna Stevilka in e-naslov). Na
omenjeni spletni strani se bo od udelezenca zahtevalo soglasje s Pravili nagradne igre (ti podatki
S0 obvezni za sodelovane v nagradni igri) in soglasje za trzne namene (neobvezno).

V primeru sodelovanja z odgovorom na nagradno vprasanje je prepovedana kakrsna koli zloraba
nagradne igre. Zlorabo nagradne igre predstavljajo zlasti prepogoste prijave (tj. ve¢ kot 1 prijava v
posameznem tednu trajanja nagradne igre), podane ro¢no s strani udelezenca, ali na
avtomatiziran nagcin, ali poskus tehni¢nega napada na streznik.

V primeru zlorab ali poskusa zlorab nagradne igre ima organizator moznost takSnega udelezenca
tehni¢no blokirati ter pravico, da ga izklju€i iz sodelovanja v nagradni igri in iz sodelovanja v
nagradnem zrebanju. Navedeno ne izkljuCuje morebitne civilnopravne ali kazenskopravne
odgovornosti udeleZzenca zaradi zlorabe oziroma poskusa zlorabe.

Prijave, ki jih bo organizator prejel po zakljuéku trajanja nagradne igre, ne bodo sodelovali v
nagradnem Zrebanju.

Udelezenec lahko z eno posredovano Stevilko racuna ali enim odgovorom na nagradno vprasanje
sodeluje samo enkrat, kar pomeni, da mora udelezenec v primeru zelje po veckratnem
sodelovanju v nagradni igri z nakupom opraviti ve€¢ nakupov in vsakokrat vpisati drugo Stevilko
racuna ali odgovoriti veckrat na nagradno vprasSane. Udelezenec je lahko z eno posredovano
Stevilko ra¢una ali enim odgovorom izzreban samo enkrat.

Stevilo sodelovanj v nagradni igri ni omejeno, zato lahko posameznik veékrat sodeluje v nagradni
igri in to na vse tri nacCine (A, B in C tocka).

Nakup izdelkov PALOMA navedenih v uvodnem doloCilu teh splodnih pogojev ni pogoj za
sodelovanije v nagradni igri (to¢ka C).

5. Nagrade

Organizator bo podelil naslednje nagrade:
e 1x E-kolo MS Energy eBike i10

e 1x iPhone 14 Midnight 128 GB
e 50x darilna kartica SPAR v vrednosti 40 EUR

6. Zrebanje nagrad

Zrebanje nagrajencev bo dne 6. 7. 2023 v prostorih druzbe FUTURA DDB d.o.0.. Zrebanje nagrad
ni javno. Prejemnike nagrade se izzreba z naklju¢nim algoritmom. Skupaj bo izzrebanih 52
dobitnikov nagrad oziroma nagrajencev. Rezultati Zzrebanja so dokoncni, pritozba na rezultat ni
mogoca.

V njem bodo sodelovali tisti, ki so svojo prijavo pravilno oddali na nacin kot to dolo¢a 4. tocka teh
splosnih pogojev v obdobju od 1. 6. 2023 od 00:00 ure do 30. 6. 2023 do 24:00 ure.

Ena fiziCha oseba je upravi¢ena le do ene nagrade.
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Udelezenec, ki ne spostuje ali izpolnjuje pogoje teh Splosnih pravil ali dolo€ila veljavne zakonodaje
bo izklju€en iz nagradne igre.

7. Obvesé€anje nagrajencev

Prejemnike nagrad se v roku 7 dni po opravljenem Zrebanju objavi na spletni strani
www.paloma.si/si/150-let/spar, prav tako pa se jih v tem roku o nagradi osebno obvesti, in sicer na
telefonsko Stevilko, s katere je bilo poslano SMS sporocilo s Stevilko racuna oziroma na telefonsko
Stevilko ali e-mail, ki je bil posredovan s prijavo preko spleta s Stevilko raduna ali na telefonsko
Stevilko ali e-mail, ki je bil posredovan s prijavo preko spleta z odgovorom na vprasane.

8. Prevzem nagrad

Prejemniki nagrad prejmejo nagrado po posti najkasneje v roku 30 dni od objave rezultatov. V
primeru tehni¢nih ali drugih tezav si organizator pridruZzuje pravico do podaljSanja roka posiljanja, o
¢emer se prejemnike nagrad obvesti prek spletne strani www.paloma.si/si/150-let/spar. Stroske
postnih storitev krije organizator.

Pogoj za izroCitev nagrade je, da prejemnik nagrade izvajalcu v roku 7 dni od prejema obvestila o
izzrebanju (SMS sporodilo/telefonski klic) poslje naslednje osebne podatke:

-ime in priimek,

-naslov stalnega oz. za¢asnega prebivalis¢a,

-davéno Stevilko

ter v primeru sodelovanja v nagradni igri na podlagi posredovane Stevilke ra¢una sliko/scan
racuna, iz katerega je razvidna Stevilka racuna in nakup dveh (2) izdelkov PALOMA in sicer na
elektronski naslov agency@futura.si ali priporo¢eno po posti na naslov FUTURA DDB d.o.o.,
Poljanski nasip 6, 1000 Ljubljana, s pripisom: »Nagradna igra PALOMA«.

Ce se prejemnik nagrade na obvestilo o izzrebanju v roku 7 dni od prejema obvestila na to ne
odzove in osebnih podatkov ne posreduje na nacin, kot to dolo¢a drugi odstavek te tocke splonih
pogojev, se Steje, da nagrade ne Zeli prevzeti.

V tem primeru se:
-nagrada ne podeli, organizator pa nima nikakrsnih obveznosti niti do prejemnika mesecne
nagrade niti katere koli druge osebe;

Prejemnik nagrade se lahko odpove nagradi v roku 7 dni od prejema obvestila, na nacin, da
organizatorju ali izvajalcu, na kontakt, naveden v 8. tocki teh splosnih pogojev, poslje podpisano
pisno izjavo, da se odpoveduje nagradi. V tem primeru se:
V tem primeru se:
-nagrada ne podeli, organizator pa nima nikakrsnih obveznosti niti do prejemnika mesecne
nagrade niti katere koli druge osebe;

Odgovornost organizatorja za izgubljene posiljke nagrad ali napacno navedene osebne podatke
prejemnikov nagrade, kot tudi za obvestila o izZzrebanju, ki so necitljiva, nepopolna ali niso bila
prejeta na nacin, kot ga doloc¢ajo ti splosni pogaiji, je v celoti izklju¢ena.

Prejemniki nagrad nimajo pravice zahtevati druga¢ne nagrade ali nagrade v vecjih koli¢Cinah od
tistin, ki so navedene v teh splodnih pogojih. Nagrad ni mogoCe menjati za gotovino ali jih
zamenijati za druge artikle niti prenesti na tretjo osebo.

Organizator ne prevzema nobene in nikakrSne odgovornosti za kakrSnokoli Skodo, ki bi nastala kot
posledica prevzema in koris€enja ali uporabe nagrad, s ¢imer se udelezenec s sodelovanjem v tej
nagradni igri izrecno strinja.
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Organizator tudi ne prevzema nobenih drugih stroSkov, povezanih z nagradno igro in
posredovanjem nagrad prejemnikom nagrad, razen tistih, ki so opredeljena v teh splosnih pogajih.

9. Davki in akontacija dohodnine

Prejemnik nagrade je po Zakonu o dohodnini (Ur. I. RS, §t. 117/2006 s spremembami, v
nadaljevanju ZDoh-2) dav¢ni zavezanec, zato mora skladno z ZDoh-2 in Zakonom o davénem
postopku (Ur. I. RS, §t. 117/2006 s spremembami, v nadaljevanju ZDavP-2) pred prevzemom
nagrade organizatorju oziroma izvajalcu predloziti osebne podatke, navedene v drugem odstavku
8. Clena teh splosnih pogojev.

So-organizator za prejemnike nagrad od vrednosti posamezne nagrade odvede akontacijo
dohodnine v skladu z zgoraj citiranimi in drugimi veljavnimi predpisi. Morebitna doplacila
dohodnine v skladu z letho dohodninsko odlo¢bo gredo v breme prejemnika nagrade. Vrednost
nagrad je izrazena v maloprodajni vrednosti.

Za prejemnike nagrad, katerih vrednost prejetih nagrad ne preseze 42,00 EUR (z vklju¢enim DDV),
je nagrada oproscéena placila dohodnine, zato so-organizator od podeljene nagrade ne odmeri in
ne odtegne akontacije dohodnine.

Za prejemnike nagrad, katerih vrednost nagrad presega 42,00 EUR (z vkljuéenim DDV), so-
organizator obra¢una in plaga akontacijo dohodnine po stopnji 25% od davéne osnove skladno z
ZDoh-2.

V primeru, ko izraCunan znesek akontacije dohodnine za prejemnika nagrade ne preseze 20,00
EUR, se davc¢ni odtegliaj ne odtegne in ne placa, vrednost darila pa se vsteje v letho davéno
osnovo davénega zavezanca.

10. Zasebnost in varstvo podatkov uporabnika

Osebni podatki udelezenca, ki je podal soglasje za obdelavo osebnih podatkov za namene
neposrednega trzenja se obdelujejo do preklica iz njegove strani. Posameznik lahko uporabo
osebnih podatkov za tak8en namen kadarkoli zavrne, skladno z veljavno zakonodajo.

V primeru da bo nagrajenec v skladu z veljavnim Zakonom o dohodnini davéni zavezanec, bo
organizator posredovane osebne podatke (ime in priimek, naslov stalnega prebivalis¢a, davéna
Stevilka) uporabil za namen placila akontacije dohodnine ter jih v ta namen posredoval pristojnemu
davénemu uradu.

Organizator se obvezuje, da bosta osebne podatke obdeloval in varovala v skladu z veljavnim
Zakonom o varstvu osebnih podatkov in Uredbo (EU) 2016/679 Evropskega parlamenta in Sveta z
dne 27.04.2016 o varstvu posameznikov pri obdelavi osebnih podatkov in prostem pretoku takih
podatkov ter da jih bosta uporabljala izkljuéno v namen, kot je razvidno in opisano v teh pravilih
oziroma pogojih.

Poleg organizatorja osebne podatke (razen v primeru osebnih podatkov posredovanih za namen
neposrednega trZzenja) obdelujejo oz. izvajajo doloCena opravila v zvezi obdelavo le-teh tudi
naslednji pogodbeni obdelovalci, ki so dozni spoStovati zakonodajo glede obdelave in varstva
osebnih podatkov:

. izvajalec nagradne igre (osebne podatke udelezencev)

. izvajalec kurirskih storitev (osebne podatke nagrajencev, a le v primeru, ¢e bo dostavil
nagrado nagrajencu).

Udelezenec lahko kadarkoli zahteva vpogled, prepis, kopiranje, dopolnitev, popravek, blokiranje ali
izbris svojih osebnih podatkov o0z. prenehanje obdelave svojih osebnih podatkov za namene



predmetne nagradne igre, skladno z relevantno zakonodajo na podrocju varstva osebnih podatkov.
Organizator se zavezuje, da osebnih podatkov ne bosta posredovala tretjim osebam.
11. Kontakt
Organizator:
FUTURA DDB d.o.o

E-mail: agency@futura.si
Delovni €as reSevanja reklamacij: od ponedeljka do petka med delavniki 09:00 — 14:00.

Izvajalec:

Sedem d.o.o.

IMS reklamacijska sluzba,

Telefon: 08 200 12 81,

E-mail: info@sedem.hiz

Delovni &as reSevanja reklamacij: od ponedeljka do petka med delavniki 08:00 — 14:00.

12. Razno

Izvajalec je odgovoren za reSevanje reklamacij in prevzema odgovornost za pravilno izvedbo
storitev, razen za reklamacije, ki se hanasajo na ponudnika internetne poti. V primeru utemeljenih
reklamacij se izvajalec zavezuje, da jih bo odpravil v razumnem &asu in o tem obvestil udelezenca.

Ce se reklamacije nanasajo na ponudnika poti, izvajalec te posreduje ustrezni sluzbi ponudnika
poti.

Reklamacije v zvezi s poSiljanjem in prevzemom nagrad reSuje organizator. Organizator ne
odgovarja za morebitno Skodo, ki bi jo udelezenec utrpel zaradi logisti¢nih ovir, tehni¢nih tezav in
drugih napak nagrade. Organizator ne odgovarja za morebitne poSkodbe nagrade pri transportu ali
morebitno $kodo pri uporabi nagrad.

Organizator bo diskvalificiral udeleZzenca, ¢e ugotovi, da je podal lazne, napacne ali tuje osebne
podatke, kot tudi ¢e sumi, da je zlorabil nagradno igro.

13. Konéne doloébe
UdeleZenec, ki sodeluje v nagradni igri, s svojo prijavo in privolitvijo izrecno izjavlja, da je
seznanjen s temi sploSnimi pogoji in z njimi v celoti soglasa ter dovoljuje obdelavo posredovanih

osebnih podatkov pod pogoji in na nac¢in dolocen s temi sploSnimi pogoji.

Splosni pogoji pricnejo veljati z njihovo javno objavo. Pravila nagradne igre so v €asu trajanja
nagradne igre objavljena na spletni strani www.paloma.si/si/150-let/spar.

Organizator si pridrzuje pravico do sprememb sploSnih pogojev. O vseh spremembah in novostih
bo organizator udelezence obvescal z objavami na spletni strani www.paloma.si/si/150-let/spar

Za vse morebitne spore, nastale iz naslova nagradne igre, ki jih ni mo¢ reSiti sporazumno, je
pristojno sodisce v Ljubljani.

Ljubljana, 30. 5. 2023

Organizator nagradne igre
FUTURA DDB d.o.o0


mailto:agency@futura.si
http://www.paloma.si/si/150-let/spar
http://www.paloma.si/si/150-let/spar

